WORLD CAFE @D (@

Le World Café est une méthode qui reproduit I'ambiance d'un café pour générer des conversations authentiques avec
des grands (voire trés grands) groupes et faire émerger des propositions partagées par tous. Cette pratique permet de

« séquencer » la pensée collective avec un questionnement progressif en plusieurs questions. Entre chaque question,

les participants changent de table pour brasser les points de vue et les idées.
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ETAPE 1
1h30 a 3h Choisissez un endroit chaleureux, qui permet de reproduire I'ambiance d'un grand café.
Préparez la salle pour qu’il y ait 3 a 5 places par table, de quoi écrire et dessiner sur chaque
table.
[ ,
ETAPE 2
w“ Définissez le theme du world café et formulez 2[3,4] questions que vous poserez le jour J aux

participants. Pour formuler des questions puissantes, référez-vous au guide L'art de poser des
questions efficaces de Eric E. Vogt, Juanita Brown et David Isaacs, disponible en ligne.

12 a 300-400
participants ! ETAPE 3

ar(t?cia 2nts Présentez le theme du World Café et expliquez aux participants qu'ils vont étre invités a
ppar tapble) discuter, débattre et faire émerger des propositions au travers de 2[3,4] sessions de discussion

(entre 20 et 45 minutes par session), en changeant de table entre chaque session pour brasser
les points de vue et les idées.

ETAPE 4

Lancez la premiere session en formulant la premiére question. Une fois le temps écoulé,
invitez les participants a changer de table (sauf I'hote de table qui reste pour faire le lien avec
les nouveaux participants qui arrivent a sa table). Lancez la deuxiéme question. Et ainsi de
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des chaises, ETAPE 5

avec des
nappes en Lorsque toutes les sessions sont terminées, organisez un temps de partage en pléniére pour
papier ou des | due chaque hote de table présente les propositions ou les éléments clés qui ont émergé lors
des différentes sessions. Vous pouvez synthétiser les idées clés sous forme de mindmap ou

grandes feuilles DO . .
de paperboard demander de l'aide a un facilitateur graphique.
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table pour Variantes :
pouvoirpécrire > Certains groupes attribuent un théme différent a chaque table pour explorer plusieurs sujets en
) aralléle ;
et dessiner ; P

> Pour la restitution, vous pouvez inviter les participants a afficher leurs productions au mur (en les ayant
des feutres ; un préalablement briefés pour que ce soit lisible) et proposer a tous les participants d'aller lire les
paperboard ou productions des autres tables, fagon “visite de musée”. S'il y a beaucoup de tables, cela évite une
un écran pour | succession de présentations a I'oral. Une fois que les participants ont pris connaissance de tout ce qui a
projeter les été affiché, posez-leur quelques questions de prise de hauteur et d’émergence :
questions. - Comment vous sentez-vous, qu'est-ce-que ¢a vous fait de voir ces productions affichées au mur ?
- Qu'est-ce-qui retient particulierement votre attention ? Et en quoi cela vous parait-il important ?
- Que manque-t-il au tableau ? 1
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