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Toutes les clés pour vous lancer 
dans la facilitation de rencontres collectives  

FORMATION À LA 
FACILITATION 



BONJOUR 
!

Vous souhaitez vous former à la 
facilitation ? Bienvenue dans l’univers 
pédagogique de YA+K ! Nous sommes 
une équipe de facilitateur⸱rice⸱s et 
formateur⸱rice⸱s passionné⸱e⸱s par 
l’intelligence collective et la transmission.
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.Découvrir l’ambiance YA+K en vidéo > .

https://youtu.be/3ndCPvycYH8?si=Cn7HkjxDxLSk2BNQ


À ce stade, vous vous demandez peut-être ce qu’est la 
facilitation ou souhaitez creuser davantage le sujet avant 
de vous lancer dans cette formation. 

La facilitation permet de répondre à des objectifs clés au 
sein d’une organisation. Pour n’en citer que quelques-uns :

● Dresser le bilan d’une période vécue par un collectif
● Dresser un diagnostic d’une situation
● Définir une intention de groupe et la maintenir à 

flot
● Construire une feuille de route, un plan d’action 

éclairé et incluant les différentes parties prenantes
● Imaginer des solutions répondant à une 

problématique
● Définir un mode de fonctionnement d’équipe pour 

travailler de façon efficace et conviviale
● Résoudre des difficultés rencontrées par un collectif
● Prendre une décision importante en équipe

Le facilitateur, qui n’est ni un coach, ni un formateur, est 
reconnu pour son expertise des méthodes de travail 
collaboratif. 

LA FACILITATION : 
KESAKO ?
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FACILITATEUR : OBJECTIFS OPÉRATIONNELS
Vous avez choisi de vous former à la facilitation ? Bravo ! Grâce à notre formation, vous allez vous 
initier à un métier amené à jouer un rôle de plus en plus important au sein des organisations, car il 
apporte de nombreux bénéfices dans un monde complexe et en perpétuel changement. A l’issue de 
cette formation, vous serez capable de : 

ACCOMPAGNER LA 
DIMENSION COLLECTIVE 

DU CHANGEMENT

Le changement met 
l’individu et les collectifs 
sous tension : ils doivent 
apprendre vite, et se 
mettre en mouvement sur 
des terrains parfois 
inconnus. 

Le facilitateur accompagne 
les mutations en douceur, 
et avec beaucoup 
d’humanité.

VALORISER LA DIVERSITÉ 
DES TALENTS

Le facilitateur aide des 
collectifs à s’affranchir de 
modes de pensée 
conventionnels, et à 
valoriser des façons de 
penser et de faire 
nouvelles, au service d’un 
but commun.

C’est difficile, mais quand 
on y parvient, ça change 
tout dans la vie d’un 
collectif ! 

Le facilitateur aide des 
collectifs aux enjeux 
différents, parfois 
divergents, à décider et 
agir en symbiose.

Sa mission est d’aider ces 
équipes à identifier par 
elles-mêmes des zones 
d’adhérence, puis à agir 
ensemble. 

CONNECTER LES 
ÉCOSYSTÈMES
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PUBLIC VISÉ ET PRÉREQUIS

❏ Manager ou leader et souhaitez développer vos 
compétences d’animation d’équipe, en mode 
collaboratif !

❏ Collaborateur ou collaboratrice et souhaitez 
contribuer à des temps d’équipe enthousiasmants, 
humains et efficaces.

❏ Indépendant (formateur par exemple) et souhaitez 
enrichir vos pratiques par de nouvelles méthodes et 
postures.

PUBLIC : VOUS ÊTES

Cette formation porte sur l’acquisition des 
fondamentaux de la pratique de la facilitation. 
Elle est donc ouverte à toute personne 
désireuse d’acquérir les compétences clés pour 
se lancer dans la facilitation. 

Néanmoins, les conditions suivantes réunies 
constituent des facteurs clés de succès 
individuels de cette formation : 

❏ Vous évoluez auprès de collectifs dans 
votre quotidien professionnel 

❏ Vous jouez ou avez l’intention de jouer 
un rôle d’accompagnement de ces 
collectifs. 

❏ Vous portez un vrai intérêt pour les 
approches participatives et 
collaboratives. 

PRÉREQUIS

MANAGER - LEADER

INDÉPENDANTS & 
COLLABORATEURS

Évoluez vers un mode de 
management plus collaboratif pour 

motiver et engager votre équipe.

Insufflez un vent de 
collaboratif dans vos réunions 

et autres temps collectifs
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PROGRAMME 
UNE FORMATION
100% SCÉNARISÉE

Bienvenue à Facilitation City, la ville 
de l’intelligence collective et des 
nouvelles méthodes de travail ! 

Dans un parcours d’apprentissage 
scénarisé, YA+K vous plonge dans les 
différents quartiers de la facilitation :

● La qualification
● La conception
● L’animation
● Le suivi post-atelier

2
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FORMATION  
À LA FACILITATION
Maîtriser les fondamentaux pour se lancer dans la 
facilitation de ses premières rencontres collectives

INTER-ORGANISATION

3+2 jours (à 1 mois d’intervalle)

PUBLICS VISÉS 

● Managers
● Chefs de projet
● Facilitateurs internes / externes
● Chargé(e)s de transformation 
● Formateurs, consultants et coaches

PRÉREQUIS 
● Aucun, si ce n’est un intérêt pour les 

dynamiques de groupe. 
● La formation a été conçue pour accueillir 

des profils et niveaux hétérogènes

OBJECTIFS

● Cadrer efficacement un projet 
collaboratif. 

● Concevoir des rencontres 
d’intelligence collective en 
personnalisant des méthodes, 
techniques et outils d’intelligence 
collective.

● Animer des ateliers  avec son 
propre style de facilitateur, en 
présentiel ou à distance.

● Assurer un suivi efficace de 
réunions et rencontres 
collaboratives.

● Ancrer de nouveaux modes de 
fonctionnement au sein des 
équipes accompagnées.

COMPÉTENCES DÉVELOPPÉES AU COURS DE LA FORMATION 

● Questionnement 
● Écoute et ouverture● Ingénierie pédagogique et pédagogie
● Animation de temps collectifs● Esprit de synthèse
● Prise de parole en public

EN SAVOIR + SUR 
YAPLUSK.FR >.

.

12 participants
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https://yaplusk.fr/formation-en-entreprise/formation-facilitation/


FORMATION  
À LA FACILITATION
PROGRAMME - 80% DE PRATIQUE, 20% 
DE THÉORIE

Module 1 
3 jours 

1. Situer le rôle de facilitateur dans l’organisation
● Découvrir ce qu’est la facilitation et les 

différentes situations d’intervention
● Situer le rôle du facilitateur par rapport aux 

différents rôles d’accompagnement dans les 
organisations (managers, formateur, coach, 
consultant, facilitateur)

2. Maîtriser le processus propre à la facilitation
● Cadrer efficacement un enjeu collectif 

(questionnement et posture)
● Découvrir un ensemble de méthodes, 

techniques et outils de facilitation
● (Co-)concevoir ses premiers ateliers 

d’intelligence collective
● (Co-)faciliter ses premières séquences
● Maîtriser les principales dimensions du 

suivi : restitution, mesure d’impact, 
accompagnement du groupe dans l’évolution 
de ses pratiques de collaboration

3. Se préparer à expérimenter dans son propre 
environnement professionnel

● Définir un cadre d’expérimentation de la 
facilitation dans son propre environnement 
professionnel 

Module 2 
2 jours 

4. Appréhender les subtilités de la facilitation
● Accueillir et intégrer les comportements 

difficiles et les aléas de la facilitation.
● Intégrer les dimensions tête, coeur et corps 

dans sa pratique
● Affiner son propre style de facilitation
● Personnaliser, scénariser une rencontre 

collaborative

5. Approfondir des méthodes et pratiques 
d’intelligence collective

● Pratiques d’intelligence collective adaptées 
à des grands groupes (forum ouvert)

● Pratiques d’entraide (Troïka consulting, 
flash Codev). 

Intersession - 1 à 4 semaines
Premières expérimentations des participants dans leur 
propre contexte, guidé par un des formateurs 
(session de coaching d’1h possible)

SUITE À LA FORMATION

Chaque participant qui le souhaite rejoint la 

communauté d’alumni de la formation : un 

cercle d’entraide et d’expérimentation de 

nouvelles pratiques. 
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NOTRE
PÉDAGOGIE
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PARTIS PRIS PÉDAGOGIQUES
Chez YA+K, vous entrez dans un univers aux partis 
pris forts, souvent décadrants, parfois déroutants… 
tous au service du collectif !

Être sérieux sans se prendre 
au sérieux
Chez nous, l’exigence va de 
paire avec le second degré 
pour des accompagnements 
à la fois simples et 
professionnels.

Emprunter des chemins de 
traverse
Plutôt que l’autoroute, nous 
aimons vous faire emprunter 
des chemins alternatifs pour 
tester de nouvelles choses et 
provoquer le changement.

Faire tomber les masques
Enthousiasme, optimisme et 
sincérité sont notre cadre par 
défaut.

Jouer collectif
Nous mettons un point 
d’honneur à valoriser la 
diversité et la richesse des 
expériences vécues.

LES + DE NOS MODALITÉS 
PÉDAGOGIQUES :

Des formations facilitées : toutes les séquences de nos 
formations ont été conçues par des facilitateurs à la 
manière d’un atelier collaboratif.

Une scénarisation fil rouge : notre parcours pédagogique 
est scénarisé à travers la métaphore d'une ville - Facilitation 
City - avec ses 4 quartiers qui correspondent aux 4 étapes 
du processus de facilitation. Cette scénarisation crée un fil 
rouge pour l'ensemble de nos formations à la facilitation, 
facilite l'apprentissage et l'ancrage des messages clés.

Des formateurs-facilitateurs : nos formateurs sont tous des 
praticiens expérimentés de la facilitation. 

Apprendre par le jeu : jeux coopératifs, quizz, jeux de rôles… 
notre pédagogie active et ludique permet de faciliter les 
apprentissages et d’insuffler un vent de bonne humeur 
dans nos formations.

Apprendre en faisant : nos formations laissent la part belle 
à la pratique et aux mises en situation. À toutes les étapes, 
nous encourageons les participants à se jeter à l’eau dans 
un cadre bienveillant qui permet d’oser. Des séquences de 
prises de hauteur et de débriefing permettent d’ancrer les 
concepts abordés et les compétences mises en oeuvre.
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SUPPORTS PÉDAGOGIQUES 
Nous animons des formations à la facilitation depuis 2017. 6 années d’expérience, combinées à une 
expertise en design graphique, nous ont permis de structurer des contenus pédagogiques riches et 
opérationnels vous vous aider à vous lancer dans la facilitation. En voici quelques exemples : 

LIVRE FACILITATION CITY
Notre livre méthodologique pour se lancer dans la 
facilitation, disponible en libre accès. 

FICHES MÉTHODOLOGIQUES
Les méthodes d’intelligence collective proposées au 
cours de la formation sont toutes synthétisées dans 
une fiche pratique, disponibles en accès libre dans 
notre médiathèque. 

13
.Découvrir le livre > . .Voir les ressources > .

https://yaplusk.fr/wp-content/uploads/2023/04/yak-faciltiation-city-livre-outil-gratuit-formation.pdf
https://yaplusk.fr/ressource/outils-facilitation-3/


MODALITES D’EVALUATION
Dans nos formations, les compétences acquises sont évaluées tout au long du parcours de nos 
apprenants, de la façon suivante : 

EXEMPLE
GRILLE D’AUTO-ÉVALUATION
Dans notre formation, vous 
évaluez vos compétences en 
vous auto-positionnant sur la 
grille ci-contre et en la 
confrontant au regard de vos 
pairs.

Avant la formation :
Vous réalisez un auto-diagnostic de vos 
compétences actuelles via un 
questionnaire en ligne.

Pendant la formation : 
Des quizs permettent de tester les 
connaissances sur les concepts clés pour 
chaque étape du processus de facilitation.
Vous participez à au moins une mise en 
situation de facilitation suite à laquelle 
vous recevez un feedback de la part du 
groupe et des formateurs. 
En fin de formation, vous remplissez votre 
grille d’auto-évaluation.

Après la formation : 
Un quiz de validation des connaissances 
et une auto-évaluation à froid vous 
permettent d’évaluer les compétences 
acquises lors de la formation. 
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.Découvrir l’outil > .

https://drive.google.com/file/d/1hIrZXygJtKR98BGMDOFPBTuq3W6s2Fuk/view?usp=sharing


VOS
FORMATEURS
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YA+K QUI SOMME-NOUS ?

Créé en 2016, YA+K est constitué de facilitateurs et de formateurs, 
tous passionnés par la dimension collective de projets 
d’entreprises, d’organisations et d’associations. 

Nous concevons et animons des démarches participatives et des 
parcours collaboratifs et apprenants pour aider les individus et les 
collectifs à réussir les projets qui leur tiennent le plus à coeur. 

Notre touche spéciale ? Le jeu, l'optimisme et le dynamisme que 
nous insufflons dans tous nos accompagnements. Et aussi une 
furieuse envie d'aider les personnes que nous rencontrons à se 
connecter à leur meilleur potentiel… Le tout avec une bonne dose 
d’authenticité et de fun !

L’équipe est constituée de 10 membres permanents, passionnés de 
facilitation et de transmission, avec une antenne à Paris, et une 
antenne dans le Finistère, ancrée à la base Explore à Concarneau.

YA+K a par ailleurs créé une communauté externe de facilitateurs 
et d’indépendants enthousiastes, intervenant sur des sujets 
spécifiques (cercles de parole, facilitation graphique, etc.) qu’elle 
met au service de projets spécifiques et ambitieux. 
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7 années d’existence

60 + organisations clientes (Orange, 
Société Générale, BNP, Airbus, Engie, 
VINCI, Pôle Emploi, la Croix-Rouge 
Française, Office national des forêts)

10 000+ collaborateurs accompagnés

9 salariés à temps plein

30 indépendants facilitateurs et 
formateurs, partenaires et membres de la 
communauté YA+K. 

YA+K EN 
CHIFFRES
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LES FORMATEURS & FORMATRICES
Nous sommes une équipe de facilitateur⸱rice⸱s et formateur⸱rice⸱s passionné⸱e⸱s par l’intelligence collective et la 
transmission ! Chaque journée de formation est animée par un binôme de membres de l’équipe pédagogique afin que 
vous puissiez découvrir une grande diversité de styles de facilitation ainsi que différentes formes de co-facilitation ! :)

Marion
Olekhnovitch
Facilitatrice, formatrice et, 
responsable YA+K Bretagne

Florent
Ploujoux
Facilitateur, formateur et 
co-fondateur de YA+K

Laura
Chagneux Becker
Facilitatrice, formatrice et 
co-fondatrice de YA+K

Elise
Becker
Facilitatrice et formatrice

Frédéric
Flèche
Facilitateur et formateur
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Gaëlle
Blanchard
Facilitatrice et formatrice

https://www.linkedin.com/in/marionolekhnovitch/
https://www.linkedin.com/in/florent-ploujoux-a3a00749/
https://www.linkedin.com/in/laurachagneux/
https://www.linkedin.com/in/elisebecker/
https://www.linkedin.com/in/fredericfleche/
https://www.linkedin.com/in/ga%C3%ABlle-blanchard-7a340499/


Valérie
Normand
Facilitatrice, formatrice et, 
membre de IAF

Katia
Prache
Facilitatrice, formatrice en 
facilitation et coopération

Pierre
Tarayre
Facilitateur du collaboratif, 
formateur et  consultant

Marjory
Valckenaere
Facilitatrice, formatrice, 
conseil en intelligence 
collective

Léa
Martel
Facilitatrice, formatrice et 
coach innovation et 
intrapreneuriat
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LES FORMATEURS & FORMATRICES

Isabelle
Forestier
Facilitateur, formatrice et 
artiste peintre

Nous sommes une équipe de facilitateur⸱rice⸱s et formateur⸱rice⸱s passionné⸱e⸱s par l’intelligence collective et la 
transmission ! Chaque journée de formation est animée par un binôme de membres de l’équipe pédagogique afin que 
vous puissiez découvrir une grande diversité de styles de facilitation ainsi que différentes formes de co-facilitation ! :)

https://www.linkedin.com/in/val%C3%A9rie-normand/
https://www.linkedin.com/in/katia-thiriar/
https://www.linkedin.com/in/pierre-tarayre-77ab515b/
https://www.linkedin.com/in/marjory-valckenaere/
https://www.linkedin.com/in/isabelle-forestier-%F0%9F%92%AB%E2%98%80%EF%B8%8F-00b2a6161/
https://www.linkedin.com/in/leamartel-intrapreneuriat/


ILS NOUS FONT
CONFIANCE
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ILS NOUS FONT CONFIANCE

Créé en 2016, YA+K est constitué de 
facilitateurs et de formatrices, toutes et tous 

passionnés par la dimension collective de 
projets d’entreprises, d’organisations et 

d’associations. Leur optimisme, leur biais 
assumé pour l’action et leur ouverture portent 

haut et fort nos engagements pour des 
organisations humaines, inclusives et 

optimistes. Ensemble, ils conçoivent des 
rencontres collaboratives et des parcours 

apprenants qui emmènent les collectifs vers de 
nouvelles manières de travailler. et 

d’apprendre ensemble !
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TÉMOIGNAGE PARTICIPANTE7

NATHALIE COLAS

Facilitatrice chez Orange depuis 2019 

“Avant la formation, j’animais quelques ateliers de développement personnel, mais j’ignorais tout de l’intelligence 
collective. 

J’ai vécu une expérience immersive, où j’ai pu m’approprier des nouvelles postures, techniques et méthodes de facilitation 
que j’ai appliqué tout de suite : j’ai utilisé certaines méthodes pratico-pratiques expérimentées au cours de la formation, et 
ai pu observer l’alchimie qui se crée lorsqu’on anime un groupe en intelligence collective. Mon rôle n’est désormais plus de 
conseiller un groupe mais de faire émerger les ressources dont le groupe dispose déjà. Et c’est magique, car je peux 
vraiment laisser les gens exprimer leurs talents ! 

Je crois que la personnalité des formateurs et formatrices YA+K, l’accueil comme à la maison, et leur façon de transmettre 
sans retenue y sont pour beaucoup. On a l’impression de se connaître depuis toujours, on sent que les formateurs 
s’amusent, nous permettent d’oser, d’échouer et de recommencer, toujours de façon bienveillante. L’intelligence collective 
se reflète dans le fonctionnement de l’équipe YA+K. Les formateurs s’enrichissent mutuellement, ont eux-mêmes des 
choses à s’apporter et l’acceptent. A l’arrivée c’est comme si on plongeait dans une bibliothèque d’intelligence collective. Le 
plus dur est de s’arrêter. 

C’était pour moi un super investissement, il y a eu un avant et un après YA+K.”
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S’INSCRIRE
À LA FORMATION
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DÉLAIS D’ACCÈS

L’accès à la formation peut être initié par 
l’employeur, à l’initiative du salarié ou par un 
particulier. 

Pour votre demandes de formation, 
contactez-nous par e-mail : team@yaplusk.fr 
ou marion.olek@yaplusk.fr.

Notre organisme s’engage à vous répondre 
dans un délai de 48 heures. Nous faisons en 
sorte de vous proposer la date de début de 
formation la plus conforme à vos besoins et 
contraintes. Nous vous préciserons également 
les objectifs et compétences acquises dans le 
cadre de cette formation et les financements 
mobilisables.

8
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Par un échange téléphonique, nous validerons 
préalablement que la formation se trouve bien 
en adéquation avec vos objectifs de 
développement professionnel. 

Le délai pour la mise en place d'une formation 
est habituellement de 20 jours (en moyenne). 

Pour les Personnes en Situation de Handicap 
(PSH): 
Si vous êtes Bénéficiaires de l’Obligation 
d’Emploi des Travailleurs Handicapés (BEOTH), 
nous profiterons de cet échange pour voir 
ensemble si vous avez des besoins spécifiques 
de compensation pour suivre la formation.

mailto:team@yaplusk.fr
mailto:florent.ploujoux@yaplusk.fr


FINANCEMENT ET CONTACT

YA+K est organisme de formation certifié Qualiopi. Nos 
formations peuvent donc faire l’objet d’un accord de 
financement par l’OPCO de votre entreprise (AFDAS, 
AGEFOS, ATLAS…). 

TARIFS INTER-ORGANISATIONS (HORS TAXES)
Organisations de plus de 250 salariés : 2 900€ 
Organisations entre 10 et 250 salariés : 2 400€
TPE et associations <10 salariés, collectivités publiques : 1 500€
Particuliers et indépendants bénéficiant d’un financement 
(FIF-PL, Pôle Emploi, etc.) : 1250€
Particuliers et indépendants avec financement 100% sur fonds 
personnels : 1 000€ 
Formation intra : sur devis

8
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Facilitatrice et formatrice
marion.olek@yaplusk.fr

On vous accueille dans la Kasa, 
11 rue Raspail, 94800 Villejuif 

(Métro 7 Villejuif Louis Aragon)

... et à Concarneau !
1 rue des senneurs, 29 900 Concarneau

https://www.instagram.com/ya.plus.k/
https://www.linkedin.com/company/ya-k
https://www.youtube.com/channel/UCZsUrf3_jtq4IDzeRAwUt0g


FORMATION INTER-ORGANISATIONS
Planning 2024

Module 1 
Les fondamentaux
16-17-18 janvier 2024

Module 2 
Approfondissement

7-8 février 2024

PROMO #8 
À PARIS

Module 1 
Les fondamentaux
14-15-16 mai 2024

Module 2 
Approfondissement

12-13 juin 2024

PROMO #9 
À CONCARNEAU

Module 1 
Les fondamentaux

17-18-19 septembre 2024

Module 2 
Approfondissement
16-17 octobre 2024

PROMO #10 
À PARIS

Module 1 
Les fondamentaux

5-6-7 novembre 2024

Module 2 
Approfondissement
4-5 décembre 2024

PROMO #11 
À RENNES
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